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Rock‘N‘Shop: Facebook schaufelt
Kunden

Geht doch: Nicht nur im ohnehin
Community-trachtigen Geschéft mit
St. Pauli-Merchandising, sondern
auch bei den diversen Rock-Festivals
funktioniert Facebook-Marketing fiir
Spezialversender. Wie Rock*N“Shop-
Griinder René Otto berichtet, funktio-
niert dies aufgrund der zeitlich sehr
genau abgestimmten Ad-Kampagnen
im Social Network. Sie laufen 5 Tage
und sind entsprechend der Facebook-
Moglichkeiten sehr genau , targeted*
auf Nutzer, die Namen der Festivals
in ihr Profil aufgenommen haben.

Lohn der Miihe: Nicht nur ein
hoher Rockfestival-bezogener Umsatz
iiber Facebook-Ads, sondern auch
eine hohe Neukunden-Quote. Gene-
rell ist fiir die Zielgruppe von
Rock*N*Shop auch ,,Facebook-
Connect” durchaus relevant. Mit dem
Relaunch des Shops (wir berichteten)
wurde auch die Moglichkeit gegeben,
sich iiber die Facebook-ID einzulog-
gen. Mehr als 10 % der Nutzer
wihlen inzwischen diesen Weg.
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